La Ciudad Ubikua, el Smart
Everything es Real

Francis Ortiz @Fortizcrea

20/10/2014

Una presentacidn para La Universidad de La Laguna
Jornada Turis-TICa

mmmmmmm solutions
o Soluons, . {7 creasolutions.es



O+5+

EOLOCALIZACION REALIDAD AUMENTADA
OEOLOCALIZACIO .- e BALIZAS Y COMUNICACIONES
SENSORES DE PROXIMIDAD
GESTION DE GENERACION ANALITICAS
DE CONTENIDOS DE BIG DATA E INFORMES
I CCOOmPPMFAS S

Total Communicator Solutions, Inc. @
mobile.here <%

-, "
‘1;’ r:::m;:wrgsré solutions
A V creasolutions.es



solutions

creasolutions.es

Presenta:

i-beacons, Geo-Fencing, LTE-D, l.o.T. &
Context Awareness:

Las tecnologias de proxima generacion para la
Geolocalizacion y comunicacion entre dispositivos. Sus
aplicaciones en Comunicaciones, Internet de las Cosas,

Fidelizacion, Dinamizacion vy
“Smart Everything”.



Spark Compass: Balizas, Geovallas, Plataforma y

App

Qué es Spark Compass?

La Plataforma

Spark Compass es una plataforma de
comunicacion contextual de alto
rendimiento basada en la nube en lo
gue se conoce como Plataforma
como Servicio (PaaS), que se
comunica con cualquier dispositivo
conectado a la red, (loT) sensores o
cualquier movil o wearable que tenga
la aplicacion Spark Compass
instalada.
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“_ Spark Compass App

Una vez 60n§_ctada a esos dispositivos, la plataforma envia al App
la informacidn relevante segun la aplicacion Spark Compass que
tenga, por ejemplo, una ciudad, le actualizara la agenda,
actualizara los eventos, cargara la informacion importante, igual
que nuestro facebook, el correo o cualquier otra aplicacion, de
forma que la informacion basica e importante, siempre estara
actualizada en nuestro dispositivo. Los contenidos de este App son
gestionados directamente desde la Plataforma.

Creacién de Geovallas y Personalizacion

Desde la Plataforma se crean las geovallas circulares o
poligonales, asi como los mensajes, las acciones o los activadores,
también se tiene acceso a informes de descarga, utilzacién, mapas
de calor, etc.
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Spark Compass: Balizas, geovallas, Plataforma y

¢ Como Funciona?

Precarga y Actualizaciéon de los contenidos g & www.sparkcompass.comvajsitge

Esta informacién esta en nuestro dispositivo a la
espera de que la utilicemos, cuando activamos los
mensajes de proximidad, por ejemplo, la aplicacion
nos ensefara un mensaje de oferta cuando
pasemos por delante de la marca, empresa o
institucién que ha contratado el app, para ello, se
utiliza la geolocalizacion.

Geolocalizacion

T
olai Commumcalor Solutions, Ine. {8,
mobile.here

El sistema trabaja con todos los tipos de
Geolocalizacion que admiten un smartphone, que
son muchos: GPS, GPS Asistido, Triangulacion
GSM, Triangulacion Wifi, NFC, RFID, Bluetooth
LE...
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Spark Compass: Balizas, geova ormay

- Balizas Bluetooth LE

Las Balizas de proximidad permiten hacer
funcic;ha( la localizacion en interiores y de
proximidad de las Apps Spark Compass aun
sin cobertura de internet, con una minima
instalacion, minimo mantenimiento y lo mas
importante: seguras, eficaces, precisas y
muy, muy econoémicas. '
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Spark Compass: Balizas, geovallas, Plataforma y

App

Context Awareness

Ahora os preguntaréis, y entonces el sistema
me va a mandar un mensaje CADA vez que
pase junto a la baliza? NO!, ahi es donde
entra a funcionar la que es quiza la mas
potente caracteristica de Spark Compass:

La inteligencia contextual o Context
Awareness, que permite al sistema
reconocer patrones y habitos, que le permite
reconocer qué tipo de informacion te va
gustando mas, y con el tiempo, segun utilizas
la app, va seleccionando con mayor precision
la informacion que mas te interesa,
descartando la irrelevante para ti.

from three main

User

Environment

—
Predictive models ' '
draw information
Contextual
intelligence

environments.
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—_— \ con la aplicacién instalada que se
‘ encuentren dentro de una zona
;

determinada, lo que la hace
extremadamente util para casos de
incendios, tumultos, aglomeraciones,
indicaciones de seguridad y emergencia,
etcétera etcétera.
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Spark Compass: Balizas, geovallas, Plataformay
App

Big Data

La capacidad de recolectar y retener
informacion de los sensores y de
cualquier dispositivo conectado, permitira
el almacenamiento de una cantidad
sustancial de datos, también conocidos
como Big Data.

La plataforma puede mostrar esta
informacion casi a tiempo real, y también
retener la informacion deseada. Ejemplos
sencillos como mapas de calor para
visualizar cdmo los usuarios se mueven a
través de zonas determinadas como Geo-
Vallas o en la proximidad de balizas
pueden ser mostradas a tiempo real o
retenidas para futuro analisis o
investigacion.
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Spark Compass: Balizas, geovallas, Plataformay

Oficina de \ A
InformacionTuristica

S'_'! Geo

del Aeropuerto

Multiples Puntos de Interes
y Geo-Vallas faciles de crear,
modificar y administrar
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Soluciones integradas de localizacion interior y ext.

EXTERIOR
(Wi-filGPS/TORRES GSM)
50+ metros

INTERIOR
— (Wi-Fi)
3-100 metros

PROXIMIDAD
— (BLUETOOTH)
1 - 75 metros

-
-
-

TAP - CONTACTLESS
——— (NFC)
2-10 centimetros
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Lo Primero, la Seguridad

Seguridad de las Balizas

Qué debemos saber sobre las ibeacon?
.- No almacenan ningun tipo de informacién, son
dispositivos pasivos.
2.- No transmiten informacion, funcionan como un faro,
Jue dice a la app: “estoy aqui”.
Para que nuestro smartphone pueda comunicarse con
llas, nosotros hemos de aceptar ciertos filtros:
1. Instalar la aplicacion de una empresa,
institucion o lugar que utilice esta
~ tecnologia.
2. Activar la localizacion del dispositivo.
3. Aceptar el acuerdo de uso.
4. Aceptar las opciones de privacidad y
utilizacién de datos personales.

Es decir, que si nosotros no queremos no recibiremos ni
enviaremos dato alguno en nuestro movil.
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Lo Primero, la Seguridad

Seguridad de las Apps

Las Aplicaciones de Spark Compass
disponen de sistemas de seguridad
adicionales, como la transmision de
datos encriptados desde el dispositivo a
la nube, ademas, una de las grandes
diferencias es que Spark Compass
utiliza un cédigo rotativo que impide
totalmente la utilizacion de sus balizas
por otras aplicaciones. El sistema
dispone de muchos otros sistemas de
seguridad a nivel de aplicacién y
plataforma.
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Lo Primero, la Seguridad

~ Seguridad de la Plataforma

En estos momentos usamos los centros de datos
de AWS, que como sabéis almacenan tanto las
centrales de compra de Amazon como las de
. Ebay, es decir, dos de la tiendas on line con mayor
afico de datos personales y transacciones

micas del mundo. Ademas tienen excelentes
e proceso, almacenamiento y analisis de

2 los Datos

La plataforma se p a través de
una codificacién de & ) que

interceptar esas comunica
desencriptar el codigo rotativo
baliza es una tarea practicamente
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Campos de Aplicacién de Spark Compa€s

y
y
Comercio y Pimes
\ Tiendas, restaurantes, Centros comerciales, con ofertas, cupones,
’;experlenmas de Realidad Aumentada, Ofertas y descuentos
pgrsonallzados Cupones, Experiencias personalizadas, anuncios
diﬁé}_micos, menus interactivos, Pago movil hiper-seguro, estudios de
pr— P merf:‘a,do, fidelizacion.
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-5 Marketlng"

Ofertas dlrlgldas ‘a segmentos concretos, Gamificacion con Realidad
Aumentada, Cartelén\a Pantallas y Canales de Television Interactivos

oooooo

Smart Cities y e-governance:

[ Encuestas, Participacion ciudadana, transporte, emergencias, consultas,
estudios, educacion, divulgacion, Data Mining, Open Data, Big Data,
sostenibilidad, Transporte, logistica, gestion ambiental, ahorro energético,
prevencion de catastrofes, gestion de recursos, Mantenimiento, loT,
Conexion de dispositivos, activadores, sistemas de accion reaccion, data
mining
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Turismoy Smart Destinations:
/ Hoteles inteligentes, Checkin automatico, Proteccion infantil, Fidelizacion

g§ SE_ del cliente, encuestas de satisfaccidon, seguimiento de tendencias,
Eﬁ-_—: I:I;- interacciones sociales.
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Aeropuertos

Bienvenido a Tenerife!

Contenidos exclusivos presentados en
realidad aumentada sobre cualquier imagen.

Localizacion interior

Ofertas y notificaciones especiales y
personalizadas en la App:

— Alquile un vehiculo

— Visite nuestro Duty Free

— Llévese un Souvenir de Tenerife

— Menu especial para su vuelo

— Consulte su limite de equipaje

— Check In Express

— Encuestas de Satisfaccion a su partida
— Aplicaciones especiales de viaje

— Tarjetas de Fidelizacion

— Quejas y Reclamaciones
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Hoteles

Ofertas VIP

Contenidos exclusivos

presentados en realidad
aumentada sobre logos, menus,
folletos, paneles informativos,
animacion etc.

2E

Monday, January 20

Ofertas y notificaciones especiales
y personalizadas en la App:

Hard Rock Hotel 2m ago
Stay an extra night and get a 50%
dinner discount and complimentary

access to the Pool Party on Sunday!

- VIP
— Alquile un vehiculo
— Descuentos en Restaurante
— Ofertas promocionales

— Encuestas de Satisfaccion
— Qué hacer

)
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Museos y Patrimonio

s en Realidad Aumentada

lementos fisicos informati

rior de las obras

contenidos

The Starry Night
By Vincent Van Gogh

The first thing you notice about
Van Gogh's painting is the
artist's whirling, swirling
brushstrokes. They seem to be
glittering like fireworks
exploding in the sky. The night

) Listen to Audo Book



Bares y Restaurantes

Monday, January 20

aif

Hard Rock Hotel 5m ago

Sign up for our loyalty program and
receive a round of drinks on us!

Pk
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Beneficios de las Balizas Bluet

Ahorro

Son muy baratas, quiza las mas econdmicas, comparada
con cualquier otra instalacion de comunicaciones.

Economia

No estan conectadas a la red eléctrica ni a la web, por lo
que no requieren de ninguna instalacion especifica mas

que pegarlas a una superficie o atornillarse a un sistema
de sujecion cualquiera.

Seguridad

Son seguras, no transmiten ni guardan ningun tipo de
informacion, por lo que no requieren de complejos
sistemas de encriptado en la transmision de los datos. No
interfieren con ninguna sefal electromagnética ni de
comunicaciones como wifi, radiofrecuencias etc.

Sostenibilidad

Pueden estar en cualquier sitio sin estorbar, ademas no
generan ningun impacto visual ni en el medio ambiente.

Rentabilidad

Son multiuso, la misma baliza puede servir a multiples
empresas Yy objetivos, dando la localizacién y referencias a
multiples apps y aplicaciones.
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Ciudades y Destinos

Social

Cultura La |
El proximo r
@BalletMos
@Teatroleal

Bienvenido a La
Laguna,
Cuidamos de ti

El Mensaje Correcto,

Geolocalizacion Comunicacion

a la Persona indicada, en el Moment

Oportuno y el Lugar Exacto
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Beneficios de la Plataforma

Sociales Politicos Medioambientales Econdmicos

 Movilidad « Eficiencia de la ~ Sostenibilidad « Condiciones de

gestion publica competitividad
« Sanidad y atencién
social » Accesibilidad a la tion de recursos » Acceso a servicios
administracién rales (energiay
« Seguridad ) « Conectividad
» Participacion
» Educacion ciudadana . ncién de * Mineria de Datos
ambientales
« Gestion de * Innovaciéony « Exportacion de
emergencias desarrollo conocimiento

» Creacion de empleo
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Infinitas aplicaciones

Caracteristicas increibles para practicamente cualquier sector Vertical

D

Comercio - Grandes / Pequefios @ Camparias Politicas Impresion, Revistas y Periddicos

Bares & Restaurantes n Musica Productos Envasados

Centros de Convenciones y Turismo Equipos de Futbol y Franquicias Hiper y Supermercados

Ropa y Complementos

Universidades Agencias Publicitarias y Marketing Desarrolladores
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Hoteles p Estadios y Espacios Diversos
&

Gestion de Gobierno y Ciudades Juguetes Cadenas de TV y Estudios de Cine
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